SBK

Dienste

Diagnosen-Dolmetscher

Sie mochten Ihre Diagnose wirklich verstehen und sich
medizinische Fachbegriffe {ibersetzen lassen? Dann geben
Sie die Diagnose lhres Arztes in den Diagnosen-Dolmetscher
der Weissen Liste ein. Rechtschreibfehler sind tibrigens kein
Problem. Starten Sie hier Thre Suche mit dem
Diagnosen-Dolmetscher.

Informationen fur Krankenkassen

Gesetzliche Krankenkassen und ihre Verbdnde haben die
Moglichkeit, die komplette Benutzeroberfliche der Weissen
Liste in ihren Internetauftritt zu integrieren. In unserem
Anbieterbereich haben wir Informationen fiir Krankenkassen
zusammengestellt.
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Allgemeine Informationen

Sie haben Fragen zu Erkrankungen, Behandlungsmetho-
den oder bendétigen eine personliche Beratung?

Die Weisse Liste liefert Informationen zur Versorgungsqua-
litdt im Gesundheitswesen. Wir bitten um Verstandnis, dass
wir keine Patientenberatung zu einzelnen Erkrankungen und
Behandlungsmethoden anbieten konnen. Um bei derartigen
Anliegen dennoch weiterhelfen zu kénnen, arbeiten wir mit
der Unabhdngigen Patientenberatung Deutschland (UPD) zu-
sammen.

Die Unabhédngige Patientenberatung Deutschland (UPD) infor-
miert und unterstitzt bundesweit neutral und unabhangig bei
gesundheitsrelevanten Themen. In bundesweit 22 regionalen
und mehreren tiberregionalen Beratungsstellen sowie tiber ein
Beratungstelefon finden Ratsuchende bei der UPD kompetente
Hilfe und Beratung. Ein Team von fachkundigen Beratungs-
kraften steht zur Verfligung fiir:

= Informationen sowie niitzliche und weiterfihrende Hinwei-
se rund um das Thema Gesundheit sowie zu speziellen
patientenrelevanten Themen

= Beratung in gesundheitsrechtlichen Fragen

= Auskiinfte iber ergidnzende (regionale) Angebote der
Gesundheitsversorgung.

Sie erreichen die UPD montags bis freitags von 10.00 bis 18.00
Uhr unter der Servicenummer 0800 0 11 77 22 (kostenlos aus
dem dt. Festnetz) oder im Internet unter www.upd-online.de.

Impressum

Die Bertelsmann Stiftung ist eine selbststandige Stiftung des
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